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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
spolocnosti DollTech, s. r. o.

1. UVODNE USTANOVENIA

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) st vypracované v zmysle § 273 ods. 1 Obchodného zakonnika, zdkona ¢. 513/1991
Zb. v platnom zneni a stanovuju zakladné prava a povinnosti zavazkového vztahu medzi spolo¢nostou DollTech, s.r.o., so sidlom Kréméryho 16,
Bratislava 811 04, 1CO: 51 826 488, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢ 129899/B (dalej len
»,Poskytovatel”) ako zriadovatelom Dollero Academy a jeho ¢lenmi.

2. Poskytovatel poskytuje pre ¢lenov Dollero Academy on-line vzdeldvanie dostupné na webovom sidle Dollero Academy
www.dollero.tech/academy.

3. VOP st zavazné pre vietkych Géastnikov tohto zmluvného vztahu odo diia prvého prejavu véle Clena smerujiceho k vzniku zaviazkového vztahu
s Poskytovatelom a zarover upravujl prava a povinnosti Clenov, stanovujui podmienky, za ktorych im Poskytovatel poskytuje uzivacie prava
pristupu k vzdelavaniu. Pouzivatel vyjadruje suhlas s tymito podmienkami pri registracii do Dollero Academy.

4. Informacie poskytované v ramci on-line vzdeldvania s poskytované odbornikmi z danej oblasti a su poskytované s nalezitou odbornou
starostlivostou, pricom vsetky informacie uvedené v rdmci vzdelavacich sluzieb majui vyluéne poradny charakter. Poskytovatel nie je zodpovedny
za akékolvek priame ¢i nepriame kody spdsobené postupom Clena alebo tretich 0séb na zéklade poskytnutia tychto informacii.

1. DEFINICIE

1. Dollero Academy je portal, v ramci ktorého Poskytovatel Clenom Dollero Academy poskytuje vzdelavanie v oblasti kryptomien a blockchainu,
novinky, €lanky, kvizy a analyzy kryptomien, a to za podmienok uvedenych v tychto VOP. Zriadovatelom Dollero Academy je Poskytovatel.

2. Portélom sa rozumie www.dollero.tech/academy.

3. Pod pojmom Nastavenia rozumieme administrativne rozhranie, ktoré je sucastou Portélu, v ktorom Clen po prihlaseni moze vykonavat
nastavenia svojho G¢tu. Tato ¢ast Portédlu bude spristupnena po registracii Clena. Nastavenia obsahuju informécie a Gidaje o Clenovi, o bonusoch
a pod.

4. Clenom Dollero Academy mdzu byt fyzické a/alebo pravnické osoby, ktoré sa zaregistruju na Portali na zaklade registracie. Clenovia budu mat
moznost vyuZivat informécie zo sveta kryptomien a on-line vzdelavanie.

5. Referral link je jedineény hypertextovy odkaz, ktory je priradeny kazdému ¢lenovi Dollero Academy, prostrednictvom ktorého sa mozu do
Dollero Academy prihlasit novi ¢lenovia, za ktorych dostane majitel referral linku bonus v zmysle tychto VOP. Poutzitie tohto kddu je rozhodujlce
pre Ucely vyplatenia Referral bonusu.

6. Dollero je token vytvoreny na protokole ERC-827.

11l. VZNIK CLENSTVA V DOLLERO ACADEMY

1. Kazda fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord ma zaujem vyuzivat sluzby Dollero Academy sa méze stat ¢lenom Dollero Academy.

2. Fyzicka a/alebo pravnicka osoba sa stane ¢lenom Dollero Academy prostrednictvom registracie na Portali, pricom v rdmci registrécie je povinna
uviest pravdivo vsetky Udaje, ktoré Poskytovatel od nej pozaduje, vyjadrit sthlas s tymito VOP a verifikovat svoju totoznost prostrednictvom
potvrdzovacieho mailu, ktory bude automaticky zaslany na e-mail zadany pri registracii (dalej len , registracia“). E-mailova adresa ktora uz raz
bola pouZita na registraciu v Dollero Academy, neméze byt pouZita na registraciu v Dollero Academy opat. V ramci registracie si fyzicka alebo
pravnickd osoba vyberie svoje prihlasovacie meno (e-mail) a zvoli si prihlasovacie heslo, pricom berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze jeho
prihlasovacie Udaje bude Poskytovatel evidovat a v pripade potreby je mozné prostrednictvom Poskytovatela heslo obnovit.

3. Uspesnou registraciou sa fyzicka alebo pravnicka osoba stava Clenom.

4. Clen si po prihlaseni do Klientskej zény méze skontrolovat svoje nastavenia Dollero Academy. Taktie? mu bude spristupneny jeho jedine¢ny
referral link, prostrednictvom ktorého sa mozu zaregistrovat do Dollero Academy dalie fyzické a/alebo pravnické osoby, pricom Clenovi z toho
prindleZia vyhody v zmysle tychto VOP.

5. Clen v Klientskej zéne mdze uviest verejni adresu svojej elektronickej pefiazenky, pricom za Uplnu a spravnu verejnl adresu elektronickej
pefiazenky zadanej v Klientskej zéne zodpoveda Clen, pricom Clen je povinny zadat taky typ elektronickej periazenky, ktord je spdsobild
akceptovat tokeny Dollero. V pripade, 7e Clen zada nespravnu verejnt adresu elektronickej pefiazenky, alebo zada verejni adresu elektronickej
pefiazenky, ktora neakceptuje Dollero, tak Poskytovatel nezodpoveda za gkodu, ktora tym mohla Clenovi vzniknut.

IV. ZANIK CLENSTVA V DOLLERO ACADEMY

1. Clenstvo zanika Clenovi:

a) Rozhodnutim Clena,

b) Rozhodnutim Poskytovatela o zaniku ¢lenstva Clena v Dollero Academy,
c) Zanikom Poskytovatela,

d) Ukoncenim prevadzky Dollero Academy.

i)
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2. Clen modze ukondit &lenstvo v Dollero Academy bez uvedenia dévodu v zmysle ¢l. IV. ods. 1 pism. a) VOP prostrednictvom kontaktovania
Poskytovatela na emailovej adrese podpory Dollero Academy academy@dollero.tech . Clenovi k dohodnutému datumu zanikd existujuice
¢lenstvo. V pripade, ak si Clen po zrugeni ¢lenstva v Dollero Academy rozhodne obnovit ¢lenstvo/znova sa registrovat v Dollero Academy, moze
tak kedykolvek urobit.

3. Poskytovatel méze na zédklade svojho vlastného uvazenia odmietnut povolit registraciu / zrusit existujucu registraciu fyzickej a/alebo pravnickej
osobe a to bez udania dévodu. Ak Poskytovatel rozhodne o odmietnuti registrécie a/alebo zrusené existujlcej registracie, mal by tak spravit bez
zbytoéného odkladu po registracii fyzickej a/alebo pravnickej osoby do Dollero Academy, pripade potom ako zistil okolnosti, ktoré podla uvazenia
Poskytovatela oddvodfiuju zrugenie registracie Clena.

4. Poskytovatel moze ukoncit Clenovi élenstvo v Dollero Academy kedykolvek pocas ¢lenstva aj

z tychto dévodov:

a) Clen porusuje tieto VOP,

b) Clen poruiuje iné Poskytovatelom stanovené pravidla,

c) Clen nenapravil svoje spravanie a/alebo konanie ani v primeranej stanovenej lehote ,

d) poskodzovanie dobrého mena Poskytovatela,

e) akékolvek zverejriovanie informacie poskytnutych Poskytovatelom, pokial Poskytovatel nedal pisomny suhlas so zverejnenim.

5.V pripade ak bolo Clenovi zru$ené ¢Elenstvo podla odseku 3 a 4 tohto ¢ldnku VOP, tak Clenovi momentom zrusenia ¢lenstva zanika narok na
akékolvek plnenie zo strany Poskytovatela.

6. Clen, teda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej bolo zrugené ¢lenstvo Poskytovatelom nemd narok na zmluvnt pokutu a/alebo ndhradu $kody,
alebo iné plnenie.

V. PRAVA A POVINNOSTI CLENA

1. Clen ma préavo:

a) Na pristup do Klientskej zény v rozsahu v zmysle tychto VOP,

b) vyuzivat vyhody plynuce z registracie

c) ukoncit ¢lenstvo v Dollero Academy.

2. Clen ma povinnost:

a) Uviest pri registracii pravdivé, Uplné a presné udaje a pisomne Poskytovatelovi oznamit, resp. v Klientskej zone vykonat vsetky zmeny svojich
poskytnutych identifika¢nych tdajov, pricom Clen je uzrozumeny s tym, 7e rozhodujuce st Gdaje uvedené v Klientskej zéne Clena a Clen
zodpoveda za §kodu tym Poskytovatelovi alebo samotnému Clenovi spdsobend,

b) skontrolovat si spravnost zadanych Gdajov do Dollero Academy a to najma verejnej adresy elektronickej periazenky,

c) chranit prihlasovacie Udaje pred stratou, odcudzenim alebo zneuzitim,

d) niest vsetky nasledky v pripade nesplnenia niektorej svojej povinnosti v zmysle tychto VOP,

VI. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

1. Poskytovatel ma pravo:

a) Kedykolvek menit tieto VOP podla svojho uvazenia,

b) rozhodovat o pozastaveni poskytovania sluzieb v rdmci Dollero Academy,

c) menit rozsah poskytovanych sluZieb v ramci Dollero Academy,

d) rozhodnut o ukonéeni poskytovania sluzieb v ramci Dollero Academy,

e) rozhodovat o vsetkych zaleZitostiach suvisiacich s ¢lenstvom fyzickych a pravnickych oséb v Dollero Academy.
2. Poskytovatel ma povinnost:

a) Zabezpecit poskytovanie sluzieb v ramci Dollero Academy s odbornou starostlivostou,

b) zabezpedit funkénost systému poskytovania informacii a vyplacania bonusov v ramci Dollero Academy pocas poskytovania sluzieb
prostrednictvom Dollero Academy,

c) ochrariovat tdaje o Clenoch Dollero Academy.

VIl. D-POINT

1. D-point predstavuje jeden bod v systéme Dollero Academy, pri¢om stav D-pointov odzrkadluje celkovy stav klubovych bodov Clena v Dollero
Academy.

2. Jeden D-point ma hodnotu 1 EUR (slovom: jedno euro).

3. D-point je mozné zmenit aj za token Dollero a to v kurze stanovenom Poskytovatelom, pricom Poskytovatel si vyhradzuje pravo upravit tento
kurz podla vlastného uvazenia.

4. Poskytovatel si vyhradzuje pravo umoznit vyuZivanie, resp. Pozastavit vyuzivanie D-pointov v rozsahu a sp6sobom podla jeho uvézenia.

VIil. REFERRAL BONUS
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1. Referral bonus predstavuje odmenu za kazdt novu fyzickl a/alebo pravnicki osobu, ktora sa stala Clenom vdaka odporuceniu Clena - t. j.
registracia do Dollero Academy cez referral link Clena. Za tymto tG¢elom systém Dollero Academy vygeneruje pre kazdého ¢lena $pecificky referral
link, ktory je pre kazdého Clena dostupny v jeho Klientskej zéne. Tento referral link odosle Clen fyzickej a/alebo pravnickej osobe, ktord ma
zaujem stat sa Clenom (dalej len ,Zaujemca®). Po kliknuti na tento link sa zdujemca dostane na webové sidlo Dollero Academy, pri¢om systém
automaticky rozpozna, akym spdsobom sa zaujemca dostal na Portal. Pokial sa nari zaujemca dostal cez referral link Clena, tak Clenovi sa prirata
Referral bonus za zaujemcu, akonahle sa zaregistruje a zaplati za sluzby.

2. Narok na primarny Referral bonus vo vyske 1 Dollero vznika kazdému Clenovi po Uspesnej registracii zaujemcu v Dollero Academy (dalej len
,Sprostredkovany clen” alebo ,Sprostredkovani ¢lenovia“).

3. Delenie na Clenov a sprostredkovanych ¢lenov sa na Gcely tychto VOP uvadza vyluéne pre vysvetlenie systému pripisovania Referral bonusu a
teda kazdy clen Dollero Academy ma rovnaké postavenie.

IX. POSTUPENIE PRAV A POVINNOSTi CLENA A POSKYTOVATELA NA TRETIU OSOBU

1. Clen nie je opravneny bez stihlasu Poskytovatela poskytnut pristupové tdaje do Dollero Academy akejkolvek tretej osobe.

2. Pre pripad, Ze namiesto Clena ma v Dollero Academy pokracovat ina fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, je potrebné zaslat pisomnu Ziadost
Poskytovatelovi, ktory zabezpeci zmenu vsetkych Udajov a nastaveni v systéme v sulade s jeho internymi pravidlami.

3. Poskytovatel je kedykolvek opravneny postupit na akukolvek tretiu osobu ¢ast alebo celé pravo a povinnosti voci Clenovi a to bez sthlasu
Clena.

X. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Stcéastou VOP su pravidla o ochrane osobnych Udajov, ktoré tvoria samostatny dokument.

2. Clen dava tymto sthlas so spracovanim svojich osobnych tdajov a inych informécii poskytnutych Clenom v stlade so zékonom ¢&. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov. Tento suhlas je dany po dobu trvania zmluvy a po dobu 10 rokov po jej ukonceni.
Spracovanie osobnych udajov bude vykondvané za ucelom plnenia prav a zavazkov zo zmluvy a pre vysporiadanie vzajomnych prav a zavazkov
vzniknutych zo zmluvy alebo v suvislosti s jej ukoncenim ¢i inych vzajomnych prav a zavazkov vzniknutych v suvislosti s ¢lenstvom v Dollero
Academy. Clen zaroveri berie na vedomie, 7e Poskytovatel je opravneny poverit spracovanim osobnych tdajov aj tretiu osobu, s &im suhlasi.

XI. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI POSKYTOVATELIA ZA VADY A ZA SKODY

1. Poskytovatel prehlasuje, Ze:

a) Informacie poskytnuté a spristupnené v ramci Dollero Academy nie su zavdazné a maju informativny charakter, nie si odporucanim, ponukou
ani navrhom na uzavretie zmluvy, ak nie je vyslovne uvedené inak alebo ak to nevyplyva z VOP;

b) nezodpoveda a neposkytuje Clenovi iadnu zaruku za nepretriité alebo bezchybné fungovanie Portalu, za odkazy na iné internetové stranky,
c) prepojenia na internetové stranky tretich osob, ktoré sa nachddzaju na Portdli, si poskytované s ciefom zvy$enia pohodlia Clenov alebo
reklamy. Prechodom na tieto prepojenia Clen opusta internetové prostredie Poskytovatela. Poskytovatel nezodpoveda za obsah internetovych
stranok tretich oséb ani ich Ziadnym sp6sobom nekontroluje.

2. Zodpovednost Poskytovatela v pripadoch prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb z ddvodov na strane Poskytovatela je voci Clenovi
obmedzena len na povinnost Poskytovatela obnovit ich poskytovanie. Tuto povinnost Poskytovatel nemd v pripade Uplného zastavenia
poskytovania sluzieb v ramci Dollero Academy.

Xil. AUTORSKE PRAVA

1. Pokial nie je uvedené inak vSetky autorské prava a iné prava dusevného vlastnictva, cely

obsah a iné materialy obsiahnuté Portali alebo poskytnuté v suvislosti produktmi, vratane loga,

textov, grafiky, obrazkov, informacii, softvéru, zvukovych a inych stiborov (dalej len ,Materialy”)

st vyluéne majetkom Poskytovatela.

2. Clen nie je bez sthlasu Poskytovatela opravneny predat, zmenit a/alebo modifikovat, napodobnit Materialy alebo ich &asti a/alebo ich
poskytovat za Uhradu/bezodplatne tretim osobam.

Xlil. REKLAMACNY PORIADOK

1. Reklamaény poriadok vieobecne upravuje vybavovanie reklamacii a staZnosti Clena (dalej len ,Reklamacie” a ,Reklamaény poriadok*)
Poskytovatefom a upravuje pravne vztahy vzniknuté medzi Poskytovatefom a Clenom pri vybavovani reklamacii uplatnenych v stvislosti s
poskytovanim on-line produktov.

2. Clen je opravneny reklamovat u Poskytovatela chybne vykonané operacie v stvislosti s nadobudnutim sluZieb alebo vyplatenim bonusov, a to
v lehote do 30 dni od ich vykonania. Tieto pravidla pre reklamaciu sa obdobne pouZiju aj v pripade nevykonania operacie, alebo v pripade
operacie, ku ktorej nedal Clen prikaz. Na reklamécie Clena sa primerane pouZiju ustanovenia tychto VOP. Clen vykonava reklaméciu
prostrednictvom e-mailovej adresy Poskytovatela uvedenej na Portali.

3. Poskytovatel po obdfzani reklamacie vykona presetrenie za Ucelom zistenia opravnenosti reklamacie. Poskytovatel je povinny do 30 dni od
obdrZania tejto reklamacie oznamit Clenovi vysledky svojho vy$etrovania a stanovisko k reklamacii.
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4.V pripade splnenia podmienok zodpovednosti Poskytovatela za chybne vykonané operacie, je Poskytovatel povinny prijat a vykonat napravné
opatrenia.

5. Clen nema nérok na reklaméciu, nahradu $kody, alebo iné plnenie zo strany Poskytovatela, ak Poskytovatel postupoval alebo plnil na zaklade
chybne vyplnenych tdajov zo strany Clena uvedenych v Klientskej zéne alebo inej osobe, resp. inym nespravnym spdsobom. v désledku
nespravne vyplnenych informacii poskytnutych Clenom Poskytovatelovi.

6. Ak nie je v reklamdcii Specifikovany konkrétny nedostatok, ¢i iné pochybenie a nie su v nej ponuknuté dékazné prostriedky na preukazanie
nedostatku, ¢i iného pochybenia, reklamacia sa zamietne. V pripade, Ze nie su dané doévody na postup podla prvej vety, vykona Poskytovatel po
obdriani elektronickej reklamacie kroky za G&elom zistenia opravnenosti reklamdacie. Poskytovatel oznamuje Clenovi vysledky svojho
vysetrovania a stanovisko k reklamécii na e-mailovt adresu Clena.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Clen berie na vedomie a sthlasi, 7e Poskytovatel je povinny sa pri prevadzkovani Portélu riadit prisluinymi pravnymi predpismi a najma
zdkonom ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. Ak by v dosledku okolnosti, s ktorymi vSeobecne zavazné pravne predpisy upravujice opatrenia proti legalizacii prijmov z
trestnej ¢innosti, vratane buducich zmien tychto predpisov, bola Poskytovatelovi uloZzena povinnost identifikovat Clena, je Clen na poZiadanie
povinny poskytnit Poskytovatelovi su¢innost k svojej identifikacii v rozsahu potrebnom na splnenie takejto povinnosti Poskytovatela, ako aj
vietku dalsiu potrebnd suéinnost za Gcelom splnenia povinnosti podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich opatrenia proti
legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti, vratane bududcich zmien tychto predpisov. Neposkytnutie tejto sucinnosti je dévodom pre zrusenie ¢lenstva
zo strany Poskytovatela.

2. Clen prehlasuje, Ze je vyluénym vlastnikom finan&nych prostriedkov ktorymi uhradi cenu za on-line produkty a e tieto nepochadzaji z trestnej
¢innosti, z Ucasti na trestnej ¢innosti, ani z inej Cinnosti, ktora by porusovala platné pravne predpisy Slovenskej republiky a suvisiace pravne akty
Eurdpskych spologenstiev a Eurépskej Unie. V opaénom pripade Clen zodpoveda za vzniknutt $kodu v plnom rozsahu.

3. Pravne vztahy medzi Poskytovatelom a Clenom neupravené VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma zakonom ¢&.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, ak sa na ne nevztahuje zakon ¢. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

4, Tieto VOP stracaju ucinnost driom nadobudnutia G¢innosti neskorsich VOP.

5. Aktudlne VOP su zverejnené po dobu dvadsatstyri (24) hodin denne na Portali Poskytovatela a v tlaéenej podobe su k dispozicii na adrese sidla
Poskytovatela.

6. Neplatnost alebo nevymahatelnost niektorého ustanovenia tychto VOP nebude mat vplyv na platnost alebo vynutitelnost akéhokolvek iného
ustanovenia tychto VOP.

7. Akékolvek spory sa budu riesit pred vecne a miestne prislu$nym stdom v Slovenskej republike. Zaroveri akékolvek reklaméacie Clenov v
postaveni spotrebitelov budui vybavované v zmysle zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v platnom zneni.

8.V pripade rozporu tejto verzie VOP a inej jazykovej verzie VOP je vidy rozhodujuce znenie VOP vypracované v slovenskom jazyku.

10. Alternativne rieSenie sporov:

Ucelom tohto ¢lanku VOP je informovat Spotrebitela o moznosti a podmienkach alternativneho rie$enia sporov medzi Predavajicim a
Spotrebitelom. Alternativnym rieSenim sporu je postup subjektu alternativneho rieSenia sporov, ktorého cielom je dosiahnutie zmierlivého
vyrieSenia sporu medzi jeho stranami, t. j. medzi Spotrebitelom a Predavajicim. Spotrebitel mézZe svoj spor s Preddvajucim riesit prostrednictvom
alternativneho rieSenia sporov. Organom (subjektom) alternativneho riesenia sporov je v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
Slovenska obchodna inspekcia, na ktord sa moze Spotrebitel obratit. Spotrebitel sa m6ze o podmienkach a platforme alternativneho riesenia
sporov informovat na: http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi. Clen méze podat ndvrh na zacatie alternativneho
rie$enia sporu prostrednictvom platformy alternativneho riesenia sporov vid Cl. 14 ods. 1 a 2 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
524/2013 z 21. maja 2013 o rieSeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES
(nariadenie o rieseni spotrebltelskych sporov online) (U. v. EU L 165 18. 6. 2013). Odkaz na platformu:

v Bratislave, dfia 26.7.2020

Patrik Bencic¢
Konatel DollTech s.r.o.
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